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COMMUNE DE HUEZ

Rapport annuel
sur le Prix et la Qualité du Service
public de I’eau potable
Exercice 2022

Rapport relatif au prix et a la qualité du service public de I'eau potable pour I'exercice 2021 présenté
conformément a I'article L. 2224.5 du code général des collectivités territoriales et au décret n° 2007-675 du 2
mai 2007.

Les informations sur fond bleu sont obligatoires au titre du décret.

Tous renseignements concernant la réglementation en vigueur et la définition et le calcul des différents
indicateurs peuvent étre obtenus sur le site www.services.eaufrance.fr, rubrique « I'Observatoire »
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1. Caractérisation technigue du service

1.1. Présentation du territoire desservi

Le service est géré au niveau

[X] communal
[ ] Intercommunal

Nom de la collectivité : Commune de HUEZ
Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Commune

Compétences liées au service :

NON
Production

Protection de I'ouvrage de prélévement
Traitement

Transfert

Stockage

Distribution

NXKXKKKX
oo

Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) :
Commune de HUEZ

Existence d’une CCSPL [ ]oui XINon

Existence d’un schéma de distribution [ _]Oui, date d’approbation-: .............. D<[Non
au sens de |'article L2224-7-1 du CGCT

Existence d’un réglement de service [X]oui, date d’approbation+: 3/12/2015[ |Non

Existence d’un schéma directeur X]0oui, date d’approbation+: 01/2013[_|Non
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1.2. Mode de gestion du service

Le service est exploité en

[] régie

[ ] régie avec prestataire de service

[ ] régie intéressée

[ ] gérance

[X] délégation de service public: affermage
[ ] délégation de service public: concession

Nature du contrat :

Nom du prestataire : SUEZ EAU FRANCE
Date de début de contrat : 01/01/2016
Date de fin de contrat initial : 31/12/2027
Date effective de fin de contrat : 31/12/2028 (prolongation d’un an par avenant)
Nombre d’avenants : 1 (délibération du 4 mai 2022 — avenant signé le 18 mai 2022)
Nature exacte de la mission du prestataire : Les missions d’exploitation déléguées sont
principalement :

e La production et le traitement de |'eau potable,

e Ladistribution publique d’eau potable,

e Lasurveillance et I'entretien du réseau et des installations annexes,

e Le suivi et le maintien de la qualité de I'eau distribuée,

e Lavidange, le nettoyage et la désinfection des réservoirs,

e Lareleve, la facturation, I'encaissement et la gestion des comptes clients.

1.3. Estimation de la population desservie

Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne, y compris les résidents saisonniers,
domiciliée dans une zone ol il existe a proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur
laquelle elle est ou peut étre raccordée.

Le service public d’eau potable dessert 1 340 habitants permanents (6 675 unités logements au total)
au 01/01/2022 (I'augmentation du nombre d’unités de logements est liée notamment a la
redéfinition d’une unité de logement).

1.4. Nombre d’abonnés

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I'agence de I'eau au titre de la pollution
de I'eau d’origine domestique en application de I'article L213-10-3 du Code de I'environnement.

Le service public d’eau potable dessert 3 996 abonnés au 31/12/2022 (3 929 au 31/12/2021).
5
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La répartition des abonnés par commune desservie est la suivante :

Commune Nombre total Nombre total Nombre d’abonnés | Nombre d’abonnés Variation en %
d’abonnés d’abonnés domestiques au Non domestiques au
31/12/2021 au 31/12/2022 31/12/2022 31/12/2022
HUEZ 3929 3996 3996 0 +1,70 %
TOTAL 3929 3996 3996 0 +1,70 %

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 114,86

abonnés/km au 31/12/2022 (113,89 abonnés/km au 31/12/2021).

La consommation moyenne par abonné (consommation facturée moyenne annuelle domestique +
non domestique rapportée au nombre d'abonnés) est de 103,05 m3 au 31/12/2022 en légere
augmentation par rapport a la consommation moyenne au 31/12/2019 de 98,65 m? (dernier exercice
non impacté par la crise sanitaire).

Nombre d'abonnés

Désignation

Abonnés domestiques et assimilés

2019

3929

2020

3948

2021

3929

2022

3996

N/N-1 (%)

1,7%

Total

3030

39048

3929

3 996

1,7%

1.5. Eaux brutes

1.5.1. Préléevement sur les ressources en eau

Le service public d’eau potable a prélevé 990 485 m3 au milieu naturel (Lac Blanc) pour I'exercice
2021 (761 141 m3 pour I'exercice 2021).

Ressource et Nature de la Débits nominaux | Volume prélevé Volume prélevé Variation en %
implantation ressource w durant I’'exercice | durant I'exercice

2021 en m3 2022 en m3
Lac Blanc Lac d’altitude 100 L/s 761 141 990 485 +30%

Cette augmentation est en grande partie justifiée par l'interruption de I'exploitation du domaine
skiable et de I'activité touristique induite lors de I'exercice 2021. Lors de |'exercice 2022 aucune
restriction n’ayant eu lieu la consommation liée a la production de neige a été de 199 926 ms.

Pourcentage des eaux souterraines dans le volume prélevé : 0%.
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1.5.2. Achats d’eaux brutes

Pas d’achat d’eaux brutes sur le service.

1.6. Eaux traitées

1.6.1. Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'’eau potable en 2022

Volume prélevé
{galerie du Lac

Blanc)
990485m3

1.6.2. Production

Le service a 1 station de traitement :

. Volumes mis ——s Volumes
Production en distribution consommés comptabilisés

525,489 m* 534 705 m* 414 978 m* 408 967 m?
/ | ‘!
! i
Volumes : -~ c\l"ﬂl-ll'l:s ;
ax 18 i Onso. ;I'I-E |
! : i
90,784 m® : 119,726 m* 2,405 m? |
: i
i | Volumes de servica :
3,607 m*|!

Volumes non comptés

Nom de la station de traitement

Type de traitement

Usine du Signal

Filtration - reminéralisation

Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes

par exemple).

Ressource et

Volume produit

Volume produit

Variation des

Indice de protection

implantation durant I'exercice durant I'exercice volumes produits | de la ressource
2021 en m¢ 2022 en m¢ en% / N-1 exercice 2021
Lac Blanc 544 005 625 489 +14,97 % 80 %

Comme rappelé supra cette augmentation est liée au fait que I'exercice 2021 a été marqué par une
réduction de I'activité touristique liée a la crise sanitaire contrairement a I’exercice 2022.
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Les volumes produits lors de I'exercice 2022 sont dans la moyenne des exercices précédents :

800000
700000 5
600000 M&WMW
500000 SeS
400000
300000
200000
100000
0 T T T T T T T
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
—&— Volume produit
1.6.3. Achats d’eaux traitées
Néant
1.6.4. Volumes vendus au cours de I’exercice
Acheteurs Volumes Volumes Volumes Volumes Volumes Variation
vendus vendus vendus vendus vendus en % entre
durant durant durant durant durant 2021 et
I’exercice I’exercice I’exercice I’exercice I’exercice 2022
2018 en m3 | 2019 enm3® | 2020en m3 | 2021 enm3 | 2022 en m3
Total vendu | 388 896 387 626 351 834 226 462 411 791 +81%
aux
abonnés
(V7)
Vente en 106 969 83989 91 469 72 737 90 784 +24,81%
gros
Commune
d’Auris
Oisans

1.6.5. Autres volumes

Autres volumes Exercice 2021 en Exercice 2022 en Variation en % entre
m3/an m3/an 2021 et 2022

Volume consommation sans 5850 2 405 -58,9 %

comptage (V8)

Volume de service réseau (V9) 14 863 3 607 -75,7 %
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1.6.6. Volume consommé autorisé

Volumes consommeés autorisés (m?)

Désignation

2021

2022

N/N-1
(%)

Volumes comptabilisés (E = E' + E") 417643 | 352839 | 267080| 408967 | 53,1%
- dont Volumes facturés (E') 387626 | 352798 | 228339| 408434 | 78,9%
ot ol eau POl e aatutement e compte worr|  at| wsrer| e anen
Volumes consommés sans comptage (F) 2240 2240 5850 2405 | - 58,9%
Volumes de service du réseau (G) 4047 5687 14 863 3607 | - 75,7%
Total des volumes consommés autorisés (E+F+G) = (H) 423930 | 360766 | 287 793 | 414979 44.2%

1.7. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements)

Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 34,793 kilomeétres au

31/12/2022 (34,544 en 2021).

2. Tarification de I’eau et recettes du service

2.1. Modalités de tarification

La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle a la consommation de I'abonné,
et peut également inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement,

location compteur, etc.).

Le tarif

Détail prix eau 01/01/2022 01/01/2023 N+1/N (%)
Montant HT part fixe délégataire et collectivité (€/an/abonné) 84 42 93,88 11,2%
Montant HT part proportionnelle délégataire et collectivité (€/an/m?) 0,44633 0,4822 8.0%
Taux de la partie fixe du service (%) 61,18% 61,87% 1,1%
Prix TTC au m?* pour 120 m? 1,566392 1,68483 7.7%
Prix HT au m® pour 120 m* 1,48233 1,59703 7,7%
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2.2. Facture d’eau type

@»)suea  lpe+iuez o

contacts

i %
() 0a77 408 408
T Tnt COMMUNE HUEZ EAU 120 M3 RAD

RUE SPECIMEN 120
'@:. 3B750 HUEZ
Service de l'eav de la commune d'Huez

SPECIMEN 120 M3

S montant TTC
message personnel Vatre abosnement 9,04¢

103,14 €

Net a payer

e-fal:llll‘e Ler vetis actare au plus tand la 1€

O D T o L a0 R SR G TR e PN D) Caias S Lauie
irale SLropdenie: 3 s o pdratend v k3l 5 o nbamajord de 10jgeents de pouriantage
T sl AT L, S| e AT

I Disiributionde leau: B2 %
. Brjanizmes publics : 18 %

Dacumant &zemsarvar 10 ann

. N*Factore . F120-0 00871
+
POUT Sl saver Détail de vetre facture stz | P petit | | betan eTE
Chabs ée prendre wne douche plutit OISTRIBUTION DF L'EAU 158,04
nu'un bais, remplr compliement |3 AJCHREHENT
machite 3 kv, conper Ciat 08 g Part0EL A Fraict : i campbi &1 st iamitre 1 UTR/20E] SO T 73| 55 5
. Fart SUET EAL France - Units cie Logessesst s V102023 & 01012024 ul al W52 | 55
brossage des donts, utilser juste ce qul Part Cernmina du HIE! - Inté fa Legemeat i O3 aa BN Tul A 0| 55 g
faut de Ueuide valeselle ot de lessie, CONSOMMATION -]
[mter d1a pubele e liageties o autes Part SEZ EAll Frans o §
et dbchels, sl alanl de gesles 71t 03 & 100 M2 002023 100 P02 L Pt 7B | 53 i
singles ot efficaces pour ridilie vatre TH e 10 MY & 9UGHOR00 Wl 12013 s DN P Am DN 1231| &5 ]
consommation  dea et pofsen Fart Commase de FUEL 1 E
. TH der D161 100 M2 ol 011202 s 100 2024 LT T 4| 5 E
T1 de 1000 D & 9559959990 M O 012023 s ORI P20 e L7 1| 55 i
Potssermation esressomses =g Agence del Eanl o D10 {22 a0 DLV IZ4. 1M | DR 63| 55 &
Flseswoireconcannalion ot diconre: | VIR TTT 1o 31.40 e :
Les boes rdflexes sur - ASEACE RHOME MEDITE}RAMEECORLE :
wirw jouta maeeau b Ltz Caiire Ihercede o] W IINED QNN | Ae®  0H 1380 55 E
TETAL HT "8 3
MOKTART TIA| E5 %) 1 #
Tital TIC TWALACYUTIER S 25 JES0s mm |
Mata payer e | =
. H
Pour mieux comprendre votre facture ]
Les prix des services de Sistribution de Mean ot de collecie #1tralmment des daur  natarel. Son Wakement (o |3 readre potanle, cos contibl et sa distibition 3 wtre r
s saml TiXis par Les colles Uvilés Locales. rolsine, 24414 5
ABOMHEMENT : Cemontant cermsspond & Lapar fine diterminde on foncton dee chargee  AGENCE DE L'EAD : Cet srpastzme publiz peecoit des redevances avec Leequellae iL F]
foeees du genice o dittribation o ‘eaw pocable, do collecie ot de traiionent des e ueios  Subeeationse des actiens pour (2 pregercation des neesources o eas, 1 |ty eorbre &
L des CaracirisTioues bevelre branchemen. Les poilutiens agriceles, urbizines ou indasirisles ol La modensation des seaus 8
DIETRIEUTI®K DE L°EAL - Ca mantant comespoad aux irais de fanctionaement et sus - 4
changes dinsncticoment du ssndes eonpronant Le prélisement de D dase le miles i

Note : En annexe au présent document est jointe la note d’information de I’Agence de I’'eau RMC
expliquant l'usage fait de la fiscalité de I'eau.
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Recettes

Compte annuel de résultat de I'exploitation 2022

Détail des produits

en milliers d'€uros 2021 2022 Ecarten %
TOTAL 841,44 1167,74 38,8%
Exploitation du senvice 604,66 763.45 26.3%
+ Partie fixe facturée 476,26 548,20
« Partie proportionnelle facturée 8227 169,97
« Cession d'eau facturée 29,05 4975
+Variation de la part estimée sur consommations 17,08 -4 46
+ Autres produits (incendie, matiéres de vidange...) 0,01 0,00
Collectivités et autres organismes publics 199,86 363.14 81.7%
+ Part Collectivité 124,00 218,27
* Redevance préléevement 12,63 26,70
* Redevance pour pollution d'origine domestique 63,24 118,16
Travaux attribués a titre exclusif 9.26 1,25 -86.5%
* Branchements 9,26 125
Produits accessoires 27 65 39,90 44 3%
+ Facturation et recouvrement de la redevance 12,56 11,91
assainissement
« Facturation et recouvrement autres comptes de -0,06 2,05
tiers
+ Autres produits accessoires 15,15 2593

Conforme & la circulaire FP2E du 31 janvier 2006

3. Indicateurs de performance

3.1. Qualité de l'eau

Ces deux indicateurs représentent les taux de conformité des prélevements d’eau potable en
production et en distribution d’eau vis-a-vis des limites de qualité d’eau imposées par le Code de la
Santé Publique sur la physico-chimie et la microbiologie. Le calcul de ces indicateurs ne fait intervenir
gue des prélévements incluant au moins un parametre disposant d’une limite de qualité dans le Code
de la Santé Publique. De plus, les prélevements pris en compte sont uniqguement ceux réalisés dans le
cadre du contréle sanitaire officiel et de la surveillance réalisés par les Agences Régionales de Santé.

Les indicateurs de performance sur la qualité de I'eau du décret du 2 mai 2007

Bulletin
Global (parametres avec une Non-conforme (paramétres avec une %
limite de qualité uniquement) limite de qualité uniquement) Conformité
Micraobiologique 25 0 100%
Physico-chimique 6 0 100%

11
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3.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
Le Décret n° 2012-97 du 27 janvier 2012 relatif a

a définition d’un descriptif détaillé des réseaux des

services publics de I'eau et de I'assainissement impose de nouvelles obligations en matiére de
description des réseaux d’eaux usées a travers I'Indice de connaissance de gestion patrimoniale du
réseau. Cet indice de connaissance doit atteindre la note minimale de 40/45. La cotation minimale
repose avant tout sur le descriptif détaillé de 50 % du linéaire, d’'une part pour le diameétre et le
matériau et, d’autre part, sur I’age ou la date de pose des canalisations (cf. Arrété du 2 déc. 2013).

Le détail de la notation de I'indice de connaissance de gestion patrimoniale du contrat est donné

ci-apres.

Indice de connaissance

et de gestion patrimoniale du réseau d'eau potable

Descriptif

\VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des ouvrages principaux

Partie A : Plan des réseaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de pompage, réservoir) et des dispositifs de 10
mesures (10 points)
\VP.237 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour, au moins chaque année,
Partie A : Plan des réseaux du plan des réseaux pour les extensions, réhabilitations et renouvellements de réseaux (en 5
I'absence de travaux, la mise a jour est considérée comme effectuée) (5 points)
Sous-total - Partie A Plan des réseaux (15 points) 15
\VP.238 et VP.240 avec VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous
les troncons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de I'ouvrage et de la précision
Partie B : Inventaire des des informations cartographiques et VP.240 - Mise a jour annuelle de I'inventaire des réseaux a 10
réseaux partir d'une procédure formalisée pour les informations suivantes relatives aux troncons de
réseaux : linéaire, catégorie d'ouvrage, précision cartographique, matériaux et diametres (0 ou 10
pts en fonction de VP.238, VP.239 et VP.240)
Partie B : Inventaire des VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des réseaux mentionne les 5
réseaux matériaux et diamétres (1 a 5 points sous conditions)
Partie B : Inventaire des \VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des réseaux mentionne la 15
réseaux date ou la période de pose (0 a 15 points)
Sous-total - Partie B Inventaire des réseaux (30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été 30
obtenue pour la partie A)
E(?rztrgigs:aﬁgg?; géen:aesrt]itc?ndges \VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, ventouses, purges, 10
réseaUx 9 PlI,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des réseaux (10 points)
Partie C : Autres éléments de [VP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et équipements
connaissance et de gestion des|électromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et de distribution (en I'absence de 10
réseaux madifications, la mise & jour est considérée comme effectuée) (10 points)
Partie C : Autres éléments de
connaissance et de gestion des|VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux (10 points) 10
réseaux
E(?rztr:gigs:aﬁgg?; c?(laemeesrt]itcfnd(?es \VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs d"eau incluant la 10
réseaux 9 référence du carnet métrologique et la date de pose du compteur (10 points)
Partie C : Autres éléments de |/ 545 |gentification des secteurs de recherches de pertes d"eau par les réseaux, date et
connaissance et de gestion des . ; . : 10
p nature des réparations effectuées (10 points)
réseaux
(I?c?r:tr:(;igs:aﬁgg? gtleemeesrt]itgndges \VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau (réparations, purges, travaux 10
p 9 de renouvellement, etc.) (10 points)
réseaux
(I?c?r:tr:(;igs:aﬁggii géemeesrt]itgndges \VP.248 - Existence et mise en ceuvre d"un programme pluriannuel de renouvellement des 0
réseaux 9 canalisations (programme détaillé assorti d"un estimatif portant sur au moins 3 ans) (10 points)
Pame.C - Autres elemen_ts de VP.249 - Existence et mise en ceuvre d"une modélisation des réseaux sur au moins la moitié du
connaissance et de gestion des|. .. . . 5
p linéaire de réseaux (5 points)
réseaux
Sous-total - Partie C Autres eleme-_nts de connaissance et de_gestlon des réseaux (75 qui ne sont décomptés que si 40 65
points au moins ont été obtenus en partie A et B)
TOTAL (indicateur P103.2B) |Indice de connaissance et de gestion patrimoniale du réseau d'eau potable 110
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3.3. Indicateurs de performance du réseau

3.3.1. Rendement du réseau de distribution

Rendement de réseau (%)

Désignation

Volumes consommeés autorisés (H)

2020

2021 2022

360766 287793 414979

Volumes eau potable exportés (C)

91 469 72737 90784

Volumes eau potable produits (A)=(A'") - (A")
dont volumes eau brute prélevés (A')

dont volumes de service production (A")
Volumes eau potable importés (B)

Rendement de réseau (%) = 100 * (H+C) / (A+B)

583534 461251 625489
583534| 461251 625489
0 0 0
0 0 0

77,50 78,16 80,86

3.3.2. Indice linéaire de pertes en réseau et indice linéaire des volumes non comptés

Indice linéaire de pertes (m3km/j) - Indice linéaire des volumes non comptés (m3kmij)

Désignation 2019 2020 2021 2022
Volumes mis en distribution (D) 547 964 492 085 388 514 534 705
Volumes comptabilisés (E) 417 643 352839 267 080 408 967
Volumes consommeés autorisés (H) 423 930 360 766 287 793 414 979
Pertes en réseau (D-H) = (J) 124 034 131299 100721 119726
Volumes non comptés (D-E) = (K) 130 321 139 226 121 434 125738
Linéaire de réseau de distribution (km) (L) 34,261 34,544 34,544 34,793
Période d'extraction des données (jours) (M) 365 366 365 365
Indice linéaire de pertes (J)/(MxL) 9,92 10,39 7,99 9,43
Indice linéaire des volumes non comptés (K)/(MxL) 10,42 11,01 9,63 9,9

3.3.3. Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau
renouvelé (par la collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé
inclut les sections de réseaux remplacées a l'identique ou renforcées ainsi que les sections

réhabilitées, mais pas les branchements. Les interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a
un incident localisé en un seul point du réseau ne sont pas comptabilisées, méme si un élément de

canalisation a été remplacé.
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Exercice

2017

2018 2019 2020 2021 2022

Linéaire
renouvelé en
km

0

0 0,006 0,090 0,120 1,790

Descriptif pour I’exercice 2022: 0,510 kml route de la Poste + 1,200 kml chalet du lac Besson + 0,080
kml Section basse du Chemin Chamont

Au cours des 5 derniéres années, 2, 006 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.

Pour I'année 2022, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 5,14 %
(0,0034 % en 2021).

3.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau

La réglementation définit une procédure particuliere pour la protection des ressources en eau
(captage, forage, etc.). En fonction de I'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé

selon le baréme suivant :

0% Aucune action de protection

20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

40% Avis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60% Arrété préfectoral

80% Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes
mises en place, travaux terminés, etc.)

100% Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre et mise en place d'une

procédure de suivi de son application

En cas d'achats d'eau a d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples,
I'indicateur est établi pour chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque
indicateur par les volumes annuels d'eau produits ou achetés.

Pour I'année 2021, l'indice global d'avancement de protection de la ressource est de 80%.

4. Financement des investissements

4.1. Branchements en plomb

La législation prévoit I'abaissement progressif de la teneur en plomb dans I'eau distribuée. A partir du
25/12/2013, cette teneur ne devra plus excéder 10 pg/l. Cette faible valeur peut induire une
suppression des branchements en plomb.
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Branchements Exercice 2020 Exercice 2021 Exercice 2022
Nombre total des branchements | 1 102 1105 1111
Nombre de branchements en 0 0 0
plomb modifiés ou supprimés
dans I'année
Nombre de branchements en 3 3 1
plomb restants (en fin d'année)
% de branchement en plomb 0,00 % 0,00 % 0,00 %
modifiés ou supprimés/nombre
total de branchements
% de branchements en plomb 0,27 % 0,27 % 0,09 %
restants/nombre total de
branchements
Le dernier branchement en plomb sera remplacé a 'automne 2023.
4.2. Montants financiers

Exercice 2020 Exercice 2021 Exercice 2022
Montants financiers HT des 0€* 0€* 0€*
travaux engagés pendant le 44 920 € (travaux | 55642 € (travaux 389 972 € (travaux
dernier exercice budgétaire Commune) Commune) Commune) **
Montants des subventionsen€ | 0 € 0€ 0€
Montants des contributionsdu | 0 € 0€ 0€
budget général en €

*cf chapitre 4.4.2 page 84 du RAD 2022 — montant des travaux d’investissement engagés par le

délégataire hors renouvellement

** Montant de la tranche 2022 des travaux de rénovation de I'usine du Signal (mise en place d’une
phase de maturation et reprise de I’étanchéité des filtres a calcaire) + montant des renouvellements
du réseau

o LE SUIVIPLURIANNUEL DU RENOUVELLEMENT

Les dépenses constatées de renouvellement au cours des 5 derniéres annees d’exercice sont les
suivantes :

Suivi pluriannuel du renouvellement : dépenses comptabilisées (€)

Opération

Renouvellement 7 432,72 61 038,62

3127573 23 528,36 59 368,55
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4.3. Etat de la dette du service

L'état de la dette au 31 décembre 2022 fait apparaitre les valeurs suivantes :

Exercice 2021 Exercice 2022
Encours de la dette au 31 0€ 0€
décembre N (montant restant
dben€)
Montant remboursé durant En capital : 0 € En capital : 0 €
I'exercice en € Enintéréts: 0 € Enintéréts: 0 €

4.4. Amortissements
Pour I'année 2021, la dotation aux amortissements a été de 110 776 € pour la collectivité Commune
d’Huez.

L'amortissement des investissements du délégataire est de 113 036 € pour I'année 2022.

4.5. Présentation des projets a I'étude en vue d'améliorer la qualité
du service a l'usager et les performances environnementales du
service

Perspectives de renouvellement sur la Station de traitement du Signal

¢ Finalisation de la deuxieme phase de réhabilitation du génie civil des bassins de neutralité a
I'occasion de passer du calcaire marin au calcaire terrestre.

¢ Remplacement de 'automate de I'Usine.

Autres perspectives

s Génie civil sur la cuve de 2 000m3 : une fissure a reprendre.

s Brises charges 2300: Finalisation des travaux de sécurisation et remplacement du
tranquilisateur de 800 Acier en inox.

s Brise charges 1900 : Finalisation du remplacement de conduite.
e Surpresseur du super signal : mise en place de 2 variateurs de démarrage.

¢ |ac blanc : intervention avec plongeur pour le nettoyage des crépines de fond.
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5. Actions de solidarité et de coopération
décentralisée dans le domaine de I’eau

5.1. Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité

Cet indicateur a pour objectif de mesurer I'implication sociale du service.

Entrent en ligne de compte : les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en
application de l'article L. 261-4 du Code de l'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité
Logement, par exemple) pour aider les personnes en difficulté, les abandons de créance a caractére
social, votés au cours de I'année par l'assemblée délibérante de la collectivité (notamment ceux qui
sont liés au FSL).

L'année 2022, le service a recu 2 demandes d’abandon de créance mais aucune suite n’a été donnée.

5.2. Opérations de coopération décentralisée (cf. L 1115-1-1 du
CGCT)

Peuvent étre ici listées les opérations mises en place dans le cadre de l'article L1115-1-1 du Code
général des collectivités territoriales, lequel ouvre la possibilité aux collectivités locales de conclure
des conventions avec des autorités locales étrangeres pour mener des actions de coopération ou
d'aide au développement.

Bénéficiaire Montant en €

Pas de bénéficiaire 0€
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6. Tableau récapitulatif des indicateurs

Indicateurs du décret du 2 mai 2007
Degré
Indicateur 2022 Unite de
fiabilité
Caractéristigue . .
technique VP 056 - Nombre d'abonnés 3929 3948 3929 3 996 | Nombre A
Caractéristique VP 077 - Linéaire de réseaux de
technique desserte (hors branchements) (1) 34,26 34,54 34,54 34,79 | km A
. D102.0 - Prix TTC du service au m® pour | 1.5043 €
Tarification 120 m? 7 1,5254 1,56392 1,68483 TTC/m? A
P101.1 - Taux de conformité des
Indicateur de prélévements sur les eaux distribuées
réalisés au titre du contréle sanitaire par 100 100 100 100 | % A
performance - - i
rapport aux limites de qualité pour ce qui
concerne la microbiologie (2)
P102.1 - Taux de conformité des
prélévements sur les eaux distribuées
Indicateur de réalisés au titre du controlej gamtmre par 75 100 100 100 | % A
performance rapport aux limites de qualité pour ce qui
concerne les paramétres physico-
chimiques (2)
Indicateur de F'_1 D=_l_3 - Rendement du réseau de 80,37 775 78,16 80,86 | % A
performance distribution
Indicat d P103.2B - Indice de connaissance de Valeur
ndicateur de gestion patrimoniale des réseaux d'eau 110 110 110 110 |de 0 a A
performance
potable 120
Indicateur de P108.3 - Indice d'avancement de la 80 a0 80 a0 | % A
performance protection de la ressource en eau (1)
Indicateur de P1 05_3 - Indice linéaire des volumes non 10,42 11,01 9,63 9.9 | m3kmij A
performance comptés
Indicateur de F’j 06.3 - Indice linéaire de pertes en 9,02 10,39 7.09 9,43 | m¥kmij A
performance réseau
Actions de .
solidarité et de | \ombre de demandes d'abandons de 1 0 2 2| Nombre | A
o créances regues
coopération
P109.0 - Montant des abandons de
Actions de créances ou des versements & un fond ) Euros
solidarité et de de solidarité au titre de l'aide au 0.0001 0 - - | par m? A
coopération paiement des factures d'eau des ' facturés
personnes en situation de précarité (1)
Indicateurs complémentaires proposés par la FP2E
Indicateur 2022 Unite Degré de fiabilité
Indicateur FP2E | Existence d'une mesure de satisfaction clientéle Oui | Oui / Non A
Indicateur FP2E | Existence d'une CCSPL Non | Oui / Non A
Indicateur FP2E | Existence d'une commission départementale Solidarité Eau Oui | Oui / Non A
Indicateur FP2E | Obtention de la certification ISO 9001 version 2015 Oui | Oui / Non A
Indicateur FP2E | Obtention de la certification 1ISO 14001 version 2015 Oui | Oui / Non A
Indicateur FP2E | Liaison du service a un laboratoire accrédité Oui | Oui / Non A
Indicateur FP2E | Obtention de la certification 1SQ 50001 Version 2018 Oui | Oui / Non A
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|'’AGENCE DE L'EAU RHONE
MEDITERRANEE CORSE VOUS INFORME

La fiscalité sur I'eau a permis une nette amélioration de la qualité de nos rivieres

Grace a cette fiscalité sur I'eau, le parc francais des stations d'épuration est désormais
globalement performant : la pollution organique dans les rivieres a été divisée par 10 en 20 ans.

Le prix moyen de |'eau

dans les bassins Rhéne-
Méditerranée et de Corse
estde 3,87 € TTC/m® et

de 4,30 € TTC/men
France*. Environ 13 % de la
facture d'eau sont constitués
de redevances fiscales payées

paie le service d'eau potable
et de dépollution des eaux usées

s i ‘ 379 M€ d'aides en 2022

a 'agence de ['sau. pour les investissements (R:OLLECBVIEES
des collectivités pour I'eau et 2IpONaYISS L\

Cet impét est réinvesti la performance des systémes service d'eau potable

d’assainissement et d’assainissement et
de |'état des riviéres.

par |'agence pour

moderniser et améliorer les

stations d'épuration et les

réseaux d'assainissement, ragence

B T —— dg B reversent I'impét sur l'eau payé par les
P 9 eI eau abonnés (eau potable et assainissement)

c||mellt|que, économiser |'eau, 0,49 €/m?3 (environ 13 % de la facture d'eau)
protéger les captages d'eau redistribue |'argent

potable des pollutions par en finangant les projets

les pesticides et les nitrates, prioritaires pour , ; ;
restZurer b Toreetianmertent la ressource en eau 94 M€ d'aides en 2022 pour les investissements

- des usagers de I'eau (hors collectivités)
naturel des riviéres, des

zones humides et des milieux
marins.

payent l'impét
sur l'eau de type
« pollueur-payeur »

Lagence de |'eau Rhéne
Méditerranée Corse est un
établissement public de I'Etat
sous tutelle du Ministére

de la transition écologique,
spécialisé dans la protection
de l'eau.

AUTRES
Industriels,
agriculteurs,
hydroélectriciens,
pécheurs...

*Source : estimation de l'agence de
I'eau & partir des données Sispea 2021




ACTIONS AIDEES PAR L'AGENCE DE L'EAU

DANS LES BASSINS RHONE-MEDITERRANEE ET DE CORSE EN 2022

51% des aides attribuées en 2022 contribuent a I'adaptation des territoires au changement
climatique.

» Pour économiser |'eau sur les territoires en déficit en eau

(47,3 millions €)
407 opérations (réduction des fuites dans les réseaux d'eau potable, modernisation des technigues d'irrigation. ..} permettent
d'économiser 22,8 millions m?, soit la consommation annuelle d'une ville de 416 000 habitants.

» Pour dépolluer les eaux

(156,1 millions € pour les stations d'épuration et les réseaux d'assainissement)
40 stations d'épuration parmi les plus impactantes pour le milieu et 70 autres stations, notamment dans les territoires
ruraux, aidées pour environ 36 ME. L'agence aide aussi les territoires ruraux a rattraper leur retard d'équipement en matiére
d'eau potable et d'assainissement (89,4 ME). La lutte contre les pollutions par temps de pluie a représenté 65,4 ME d'aides.

» Pour réduire les pollutions industrielles
(21,5 millions €)
6 nouveaux territoires engagés dans des démarches collectives de réduction des rejets de substances dangereuses

concernant des activités industrielles et commerciales.
2 opérations majeures lancées sur de grands sites industriels.

» Pour lutter contre les pollutions agricoles par les pesticides et les nitrates et protéger les
ressources destinées a l'alimentation en eau potable
(6,6 millions € pour les captages prioritaires et ressources stratégiques pour le futur et 30,6 millions €
pour |'agriculture)
6 nouveaux captages prioritaires du SDAGE Rhéne-Méditerranée ont engagé un plan d'actions qui prévoit des
changements de pratiques agricoles pour réduire |'utilisation des pesticides et des fertilisants. Eviter la pollution des
captages par les pesticides permet d'économiser les surco(ts pour rendre potable une eau polluée. Le colit moyen de ces
traitements s'éléve a 755 millions € par an.
30,6 millions € consacrés a la profession agricole pour supprimer ou réduire les pesticides (matériel, conversion agriculture
biologique et mesures agri environnementales, paiements pour services envircnnementaux, expérimentations et animation
agricole).

» Pour redonner aux riviéres un fonctionnement naturel, restaurer les zones humides et
milieux marins, et préserver la biodiversité
(70,5 millions €)
70,4 km de rivieres restaurées et 75 seuils et barrages rendus franchissables par les poissons. Les aménagements artificiels
des rivieres (rectification des cours d'eau, bétonnage des berges, ouvrages en riviere...) empéchent les cours d'eau de bien
fonctionner, et les poissons et sédiments de circuler. 'objectif est de redonner aux rivigres un fonctionnement plus naturel.
5 630 ha de zones humides ont fait I'objet d'une aide.
l'agence intervient également au profit de la mer Méditerranée. Elle a notamment financé des opérations permettant la
réduction des pressions dues aux mouillages des bateaux de plaisance sur 465 ha d'herbiers.

» Pour la solidarité internationale

(3,67 millions €)
48 opérations engagées dans le cadre de coopérations décentralisées permettant de développer I'accés a I'eau potable et
a l'assainissement dans 23 pays en développement.



L’AGENCE DE L'EAU VOUS REND COMPTE
DE LA FISCALITE DE L'EAU

2023

Pour les ménages, les redevances (sur I'eau potable et I'assainissement collectif) représentent environ 13 % de la facture d'eau.

Un ménage de 3-4 personnes, consommant 120 m¥/an, dépense en moyenne 38 € par mois pour son alimentation en eau
i ;

potable, dont 4,9 € par mois pour les redevances.

71,95% (397.3m¢)

payés par les ménages et assimilés (admi-
nistrations, entreprises de service, artisans
et petites industries) comme redevance
% de pollution domestique.

2,6% (14,2m¢)

payés par les pécheurs, chas-
seurs, propriétaires de canaux
ou d'ouvrages de stockage.

13,5 % (75.2m¢)

payés par les collectivités comme
redevance de prélévement sur la
ressource en eau.

. MONTANT

8,5 % (47,1 ME€) j 1";.\{1}\\,;,1 }} L,.!\N'\\;E ;
payés par les industriels et les At AL A B LD
activités économiques comme =EC REDEN ¢
redevance de pollution et de
prélevement sur la ressource

en eau.

0,7% (4,1 M€)

payés par les irrigants et les éleveurs
comme redevance de pollution et de
prélévement sur la ressource en eau.

3,2% (17,6Mm¢)

payés par les distributeurs de produits
phytosanitaires (essentiellement ven-
dus aux agriculteurs) et répercutés sur
le prix des produits comme redevance
de pollution diffuse.

Pour toutes les redevances (sauf celle sur les pesticides), les taux sont fixés par le conseil d’administration de I'agence
de I'eau ou sont représentées toutes les catégories d'usagers de 'eau, y compris les consommateurs.

UNE REDISTRIBUTION SOUS FORME D'AIDES
1 8,2% (82,6 M€) 41 % (186,4Me)

. : aux services publics d'eau et d'assainissement pour
aux collectivités pour la restauration et la M ces R 4 i P
protection des milieux aquatiques et de I'épuration des eaux usées urbaines et rurales.

la biodiversité: zones humides et cours -
3,8 Yo (17 M€)

d'eau (renaturation, continuité écologique).
aux collectivités, aux associations,

aux organismes consulaires...,
pour l'animation des politiques
de l'eau: études, connaissances,
réseaux de surveillance des eaux,
éducation, information.

0,8% @,sme

a la solidarité internationale:
accés a l'eau ou a 'assainissernent
pour les populations démunies.

23,3 % (105,6M¢)

pour les économies d’'eau et la
protection de la ressource en
eau: protection des captages
d'eau, lutte contre les pollutions
diffuses, gestion de la ressource.

- DES AIDE
 EN 2023:
 454,1M€

5,1% 23,3m¢

aux acteurs économiques non agricoles o
pour la dépollution industrielle. 7' 8 /o (35,4 M€)

aux exploitants agricoles pour des actions

de réduction des pollutions dans l'agri-

culture.

e Solidarité envers les communes rurales: |'agence de I'eau soutient, a des taux trés préférentiels, les actions des communes
rurales situées dans les zones de revitalisation rurale (ZRR) pour rénover leurs infrastructures d'eau et d'assainissement.

¢ La différence entre le montant des redevances et celui des aides correspond essentiellement au financement, par
I'agence de I'eau, de I'office francais de la biodiversité (OFB) et des parcs nationaux. Le montant de cette contribution
pour 2023 s'éleve a 99,2 ME.

Découvrez le 11° programme Sauvons l'eau 2019-2024 en détail sur www.eaurmc.fr




Etat écologique des cours d'eau
Données 2021

Trés baon
Bon
Moyen

Médiocre

Mauvais

Appli qualité riviere

Le nombre de cours d’eau

en bon état physico-chimique
a plus que doublé au cours
des 25 dernieres années.

Cette nette amélioration est le résultat d'une
politique réussie de mise aux normes des sta-
tions d'épuration. Par rapport a 1990, ce sont
ainsi 30 tonnes d'azote ammoniacal par jour en
moins qui transitent & |'aval de Lyon. La moi-
tié des cours d'eau du bassin Rhéne-Médi-
terranée est en bon état. Pour les masses
d’'eau n'ayant pas encore atteint le bon état,
les principales causes de dégradation de
la qualité de I'eau sont I'artificialisation du
lit des riviéres et les barrages et les seuils
qui barrent les cours d'eau, les pollutions
par les pesticides et les rejets de substances
toxiques ainsi que les prélevements d'eau
excessifs dans un contexte de changement
climatique.

Le bassin de Corse est relativement épargné
par ces pressions, 91 % de ses riviéres sont
en bon état. Toutefois, un accroissement de la
pression sur la ressource en eau est constaté.

Découvrez I'état de santé des riviéres en France avec |"application mobile de I'agence de I'eau.

Bassin Rhéne-Méditerranée
2 15,5 millions d'habitants

? 20 % du territoire francais

2 20 % de 'activité agricole et industrielle
2 50 % de 'activité touristique

2 11000 cours d'eau de plus de 2 km

Bassin de Corse

2 330000 habitants permanents

2 3,4 millions de touristes chaque année
2 3000 km de cours d'eau

2 1000 km de cotes

‘3 | agence AGENCE DE LEAU
REPUBLIQUE del’ RHONE MEDITERRANEE CORSE
FRANCAISE eau 2-4, allée de Lodz 69363 Lyon Cedex 07
i EAEEETEEHRAN& Tél.: 0472 71 26 00

Fraternité www.eaurmc.fr - www.sauvonsleau.fr

% @SauvonsLeau [Ol@sauvonsleaufr

in Agence de I'eau Rhéne Méditerranée Corse

- .bigbang. fr - mars 2023



